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1 Stalni internet link 

 Priključna taksa 

Ukoliko se priključenje usluge Simetrični/Asimetrični/Redundantni internet link vrši na postojećem optičkom priključku, naknada je kako slijedi: 
 

PRIKLJUČNA TAKSA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A 
CIJENA 

SA PDV-OM 

1 – 10 Mbps (download) Jednokratno 200,00 KM 234,00 KM 

11+ Mbps (download) Jednokratno 600,00 KM 702,00 KM 
 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge gradi novi optički priključak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem. 

 Simetrični internet link 

 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
MJESEČNA PRETPLATA 

BEZ PDV-A 
MJESEČNA PRETPLATA 

SA PDV-OM 

Simetrični internet link 
(KM/Mbps) 

1/1 Mbps 140,00 KM 163,80 KM 

 
 

• U cijenu mjesečne pretplate je uključeno korištenje 4 javne IP adrese, kao i mrežna terminalna oprema. 

• Moguće je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.  

• Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena 
ove usluge je uključena u mjesečnu pretplatu za Simetrični internet link.  

• Brzina Simetričnog internet linka predstavlja maksimalnu moguću brzinu koja se postiže kada je računar direktno povezan na port na mrežnoj opremi pomoću Ethernet 
kabla i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreže. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isključen WiFi i VPN te da su isključeni svi ostali uređaji koji su priključeni na 
terminalnu mrežnu opremu, kao što su: drugi računari, telefoni, bežične kamere, IPTV Set-Top Box i slično.  

• Minimalna brzina Simetričnog internet linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge. 

• Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora. 

 Asimetrični internet link 

Za Asimetrični internet link cijena pristupne brzine je jednaka cijeni mjesečne pretplate stalnog Simetričnog internet linka, koja se računa po sljedećoj formuli: 

𝐾𝑡 =
𝐾𝑑𝑙+𝐾𝑢𝑙

2
, 

 
 gdje su:  

• Kt – simetrična pristupna brzina,  

• Kdl – download brzina traženog asimetričnog kapaciteta,  

• Kul – upload brzina traženog asimetričnog kapaciteta. 
 
 

• U cijenu mjesečne pretplate je uključeno korištenje 4 javne IP adrese, kao i mrežna terminalna oprema.  

• Moguće je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.  

• Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena 
ove usluge je uključena u mjesečnu pretplatu za Asimetrični internet link.  

• Brzina Asimetričnog internet linka predstavlja maksimalnu moguću brzinu koja se postiže kada je računar direktno povezan na port na mrežnoj opremi pomoću Ethernet 
kabla i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreže. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isključen WiFi i VPN te da su isključeni svi ostali uređaji koji su priključeni na 
terminalnu mrežnu opremu, kao što su: drugi računari, telefoni, bežične kamere, IPTV Set-Top Box i slično.   

• Minimalna brzina Asimetričnog internet linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge. 

• Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora. 

 Redundantni internet link 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
MJESEČNA PRETPLATA 

BEZ PDV-A 
MJESEČNA PRETPLATA 

SA PDV-OM 

Redundantni internet link  Mjesečno 40% mjesečne pretplate za izabranu pristupnu simetričnu ili asimetričnu brzinu 
 

• Na uslugu Redundantni internet link se primjenjuju sve odredbe za usluge Simetrični/Asimetrični internet link iz ovog Cjenovnika usluga. 
 

 Korištenje usluge na određeni period 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
MJESEČNA PRETPLATA 

BEZ PDV-A 
MJESEČNA PRETPLATA 

SA PDV-OM 

Stalni internet link  Dnevno 1,40*(cijena mjesečne pretplate)*broj dana/30 
 
Određeni period može trajati maksimalno 30 dana u kontinuitetu. 
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 Jednokratne usluge 

 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A                                          
CIJENA  

SA PDV-OM                           

Priključna taksa za ponovno uključenje kod isključenja zbog neplaćanja  jednokratno 50,00 KM 58,50 KM 

Priključna taksa za priključenje usluge na novoj adresi usljed selidbe krajnjeg 
korisnika, na postojećoj optičkoj infrastrukturi 

jednokratno 200,00 KM 234,00 KM 

 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi optički priključak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u 
skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem 
 

 Popust na uslugu 

MINIMALNO TRAJANJE UGOVORNE OBAVEZE POPUST 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 mjeseci 
10% na mjesečnu pretplatu odabrane usluge 

30% na priključnu taksu 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 mjeseca 
15% na mjesečnu pretplatu odabrane usluge 

50% na priključnu taksu 
 

 Service Level Agreement (SLA) 

 
SLA usluga je dostupna u okviru tri paketa i to SLA1, SLA2 i SLA3. Opis paketa je specificiran u okviru SLA koji je prilog Ugovora odabrane usluge. SLA3 je usluga uključena u mjesečnu 
pretplatu bilo koje usluge Stalni internet link, dok su SLA1 i SLA2 predmet ugovaranja između Logosofta i krajnjeg korisnika, u ovisnosti od odabranog konkretnog tehničkog rješenja. 
 
 

2 L2VPN link 

Usluga L2VPN link iskazana ovim Cjenovnikom usluga podrazumijeva uslugu u okviru Kantona Sarajevo, gdje je Logosoft dostupan sa vlastitom optičkom infrastrukturom. Cijena usluge 

L2VPN linkova prema drugim BiH gradovima, kao i L2VPN linkova prema inostranstvu, će se formirati u skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem. 

 Priključna taksa 

Ukoliko se priključenje usluge Simetrični/Asimetrični L2VPN link vrši na postojećem optičkom priključku, naknada je kako slijedi: 
 

PRIKLJUČNA TAKSA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A 
 

CIJENA 
SA PDV-OM 

 

1 – 10 Mbps (download) Jednokratno 200,00 KM 234,00 KM 

11+ Mbps (download) Jednokratno 600,00 KM 702,00 KM 
 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge gradi novi optički priključak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne  takse će se formirati u skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem. 

 Simetrični L2VPN link 

 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
MJESEČNA PRETPLATA 

BEZ PDV-A 
MJESEČNA PRETPLATA 

SA PDV-OM 

Simetrični L2VPN link 
(KM/Mbps) 

1/1 Mbps 180,00 KM 210,60 KM 

 
 

• U cijenu mjesečne pretplate je uključeno korištenje mrežne terminalne opreme. 

• Moguće je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.  

• Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena 
ove usluge je uključena u mjesečnu pretplatu za Simetrični L2VPN link.  

• Brzina Simetričnog L2VPN linka predstavlja maksimalnu moguću brzinu koja se postiže kada je računar direktno povezan na port na mrežnoj opremi pomoću Ethernet kabla 

i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreže. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isključen WiFi i VPN te da su isključeni svi ostali uređaji koji su priključeni na 

terminalnu mrežnu opremu, kao što su: drugi računari, telefoni, bežične kamere, IPTV Set-Top Box i slično.  

• Minimalna brzina Simetričnog L2VPN linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge. 

• Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora. 

 Asimetrični L2VPN link 

Za Asimetrični L2VPN link cijena pristupne brzine je jednaka cijeni mjesečne pretplate stalnog Simetričnog L2VPN linka, koja se računa po sljedećoj formuli: 

𝐾𝑡 =
𝐾𝑑𝑙+𝐾𝑢𝑙

2
, 

 
 gdje su:  
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• Kt – simetrična pristupna brzina,  

• Kdl – download brzina traženog asimetričnog kapaciteta,  

• Kul – upload brzina traženog asimetričnog kapaciteta. 
 
 

• U cijenu mjesečne pretplate je uključeno korištenje mrežne terminalne opreme. 

• Moguće je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.  

• Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena 
ove usluge je uključena u mjesečnu pretplatu za Simetrični L2VPN link.  

• Brzina Simetričnog L2VPN linka predstavlja maksimalnu moguću brzinu koja se postiže kada je računar direktno povezan na port na mrežnoj opremi pomoću Ethernet kabla 

i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreže. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isključen WiFi i VPN te da su isključeni svi ostali uređaji koji su priključeni na 

terminalnu mrežnu opremu, kao što su: drugi računari, telefoni, bežične kamere, IPTV Set-Top Box i slično.  

• Minimalna brzina Asimetričnog L2VPN linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge. 

• Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora. 

 

 Pristupni link do Logosoft Data centra 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
MJESEČNA PRETPLATA 

BEZ PDV-A 
MJESEČNA PRETPLATA 

SA PDV-OM 

Pristupni link do Logosoft 
Data Centra 1/1 Gbps 

mjesečno 400,00 KM 468,00 KM 

 

• U cijenu mjesečne pretplate je uključeno korištenje mrežne terminalne opreme. 

• Iskazana mjesečna pretplata se naplaćuje za krajnje korisnike koji nisu pretplaćeni na neku od sljedećih Logosoft usluga: Sta lni internet link, L2VPN link. 

• Brzina predstavlja maksimalnu moguću brzinu koja se postiže kada je računar direktno povezan na port na mrežnoj opremi pomoću  Ethernet kabla i ne predstavlja brzinu 

putem WiFi mreže. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isključen WiFi i VPN te da su isključeni svi ostali uređaji koji su priključeni na terminalnu mrežnu opremu, kao 

što su: drugi računari, telefoni, bežične kamere, IPTV Set-Top Box i slično.  

• Minimalna brzina je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge. 

• Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora. 

 

 Korištenje usluge na određeni period 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
MJESEČNA PRETPLATA 

BEZ PDV-A 
MJESEČNA PRETPLATA 

SA PDV-OM 

L2VPN link  Dnevno 1,50*(cijena mjesečne pretplate)*broj dana/30 
 
Određeni period može biti maksimalno 30 dana. 

 Jednokratne usluge 

 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A                                         
17% 

CIJENA SA PDV-OM                          
17% 

Priključna taksa za ponovno uključenje kod isključenja zbog neplaćanja  jednokratno 50,00 KM 58,50 KM 

Priključna taksa za priključenje usluge na novoj adresi usljed selidbe krajnjeg 
korisnika, na postojećoj optičkoj infrastrukturi 

jednokratno 200,00 KM 234,00 KM 

 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi optički priključak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u 
skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem 
 

 Popust na uslugu 

MINIMALNO TRAJANJE UGOVORNE OBAVEZE POPUST 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 mjeseci 
10% na mjesečnu pretplatu odabrane usluge 

30% na priključnu taksu 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 mjeseca 
15% na mjesečnu pretplatu odabrane usluge 

50% na priključnu taksu 
 

 Service Level Agreement (SLA) 

 
SLA usluga je dostupna u okviru tri paketa i to SLA1, SLA2 i SLA3. Opis paketa je specificiran u okviru SLA koji je prilog Ugovora odabrane usluge. SLA3 je usluga uključena u mjesečnu 
pretplatu bilo koje usluge L2VPN link, dok su SLA1 i SLA2 predmet ugovaranja između Logosofta i krajnjeg korisnika, u ovisnosti od odabranog konkretnog tehničkog rješenja. 
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3 Internet paketi 

 Priključna taksa 

Ukoliko se priključak usluge vrši  na postojećoj infrastrukturi, priključna taksa iznosi: 
 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A                                         
CIJENA  

SA PDV-OM                         

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 
mjeseca 

jednokratno 0,85 KM 1,00 KM 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 
mjeseci 

jednokratno 51,28 KM 60,00 KM 

Bez ugovorenog obaveznog minimalnog trajanja ugovorne obaveze jednokratno 85,47 KM  100,00 KM 

 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge gradi novi priključak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem. 
 

 Internet paketi 

 

USLUGA MJESEČNA PRETPLATA 
BEZ PDV-A 

MJESEČNA PRETPLATA  
SA           PDV-OM 

Turquoise-net 
 
Maksimalna moguća brzina pristupa do:  50/10 Mbps 
Minimalna brzina pristupa:  35/0,7 Mbps 

40,00 KM 46,80 KM 

Magenta-net  
 
Maksimalna moguća brzina pristupa do: 60/15 Mbps 
Minimalna brzina pristupa:  42/10,5 Mbps 

50,00 KM 58,50 KM 

 

• U cijenu Internet paketa je uključena terminalna oprema – modem. 

• Brzina interneta predstavlja maksimalnu moguću brzinu koja se postiže kada je računar direktno povezan na internet port na modemu pomoću Ethernet kabla i ne predstavlja 

brzinu putem WiFi mreže. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isključen WiFi i VPN te da su isključeni svi ostali uređaji koji su priključeni na modem/ruter, kao što su: 

drugi računari, telefoni, bežične kamere, IPTV Set-Top Box i slično.  

 

4 Fiksna telefonija 

 Priključna taksa 

Ukoliko se priključak usluge vrši  na postojećoj infrastrukturi, priključna taksa iznosi: 
 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A                                         
CIJENA  

SA PDV-OM                         

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 
mjeseca 

jednokratno 0,85 KM 1,00 KM 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 
mjeseci 

jednokratno 51,28 KM 60,00 KM 

Bez ugovorenog obaveznog minimalnog trajanja ugovorne obaveze jednokratno 85,47 KM  100,00 KM 

 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge gradi novi priključak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem. 

 LOL Phone 

 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
MJESEČNA PRETPLATA 

BEZ PDV-A 
MJESEČNA PRETPLATA 

SA PDV-OM 

LOL Phone (1 govorni kanal, 1 fiksni broj) mjesečno 8,00 KM 9,36 KM 

Najam telefonskog aprata ili PAP2T uređaja mjesečno 3,00 KM 3,51 KM 
 
Napomena: Svi pozivi se tarifiraju u skladu sa važećim Cjenovnikom LOL Phone, dostupnim na www.logosoft.ba. 

 

 Jednokratne usluge 

 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A                                         
17% 

CIJENA SA PDV-OM                          
17% 

Priključna taksa za ponovno uključenje kod isključenja zbog neplaćanja  jednokratno 50,00 KM 58,50 KM 

http://www.logosoft.ba/
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Cjenovnik usluga 
 

 

6/7 

Priključna taksa za priključenje usluge na novoj adresi usljed selidbe krajnjeg 
korisnika, na postojećoj optičkoj infrastrukturi 

jednokratno 50,00 KM 58,50 KM 

Promjena fiksnog broja /broju jednokratno 10,00 KM 11,70 KM 

 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi optički priključak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u 
skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem 
 
Jednokratne dodatne usluge: 
• Identifikacija pozivajućeg broja (CLIP) 
• Zabrana identifikacije broja (CLIR)  
• Ispis odlaznog saobraćaja 
Sve navedene dodatne usluge su omogućene za korištenje bez naknade za krajnje korisnike.  
 
 
 

5 Super TV usluga 

 Priključna taksa 

Ukoliko se priključak usluge vrši  na postojećoj infrastrukturi, priključna taksa iznosi: 
 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A                                         
CIJENA  

SA PDV-OM                         

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 
mjeseca 

jednokratno 0,85 KM 1,00 KM 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 
mjeseci 

jednokratno 51,28 KM 60,00 KM 

Bez ugovorenog obaveznog minimalnog trajanja ugovorne obaveze jednokratno 85,47 KM  100,00 KM 

 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge gradi novi priključak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem. 

 Osnovni i dodatni paketi 

 

USLUGA SUPER TV  
MJESEČNA PRETPLATA                    

BEZ PDV-A 
17% 

MJESEČNA PRETPLATA               
SA PDV-OM 

17%  

Nice paket 38,04 KM 44,51 KM 

Very Nice paket 5,70 KM 6,67 KM 

Filmbox paket 5,00 KM 5,85 KM 

Minimax VoD paket 2,99 KM 3,50 KM 

Elita paket 8,46 KM 9,90 KM 

HBO Premium HD 9,83 KM 11,50 KM 

Great paket (Very Nice + Filmbox + Minimax VoD + Elita + HBO Premium HD) 21,37 KM 25,00 KM 

TS Media SvoD paket 5,90 KM 6,90 KM 

Balkan mYUsic paket 5,90 KM 6,90 KM 

 
Krajnji korisnik mora odabrati minimalno osnovni - Nice paket. 
 
Ažurirana lista tv kanala, koja čini sastavni dio SUPER TV ponude u svim TV paketima je dostupna na www.logosoft.ba.  

 
Krajnji korisnici Super Tv usluge, uz ugovorno vezivanje od 12/24 mjeseca, imaju pravo kupovine TV uređaja po subvencioniranoj cijeni, a dostupni uređaji, kao i njihove cijene se nalaze 
na www.logosoft.ba, u  sjedištu i prodajnim mjestima Logosofta. 
 

 Dodatne usluge 

 

DODATNA USLUGA  
MJESEČNA PRETPLATA                    

BEZ PDV-A 
17% 

MJESEČNA PRETPLATA               
SA PDV-OM 

17%  

Move by Logosoft aplikacija 25,00 KM 29,25KM 

 

• Način instalacije Logosoft Move aplikacije te lista podržanih uređaja, dostupni su na www.logosoft.ba. Logosoft Move aplikacija se može instalirati i koristiti na maksimalno 
3 mobilna uređaja/tableta te 3 TV uređaja, uz istovremeno korištenje na 3 uređaja (maksimalni broj istovremenih sesija). 

• Ažurirana lista tv kanala, koja čini sastavni dio ponude paketa TV kanala je dostupna na www.logosoft.ba. TV kanali i sadržaji u okviru videoteka su dostupni za gledanje u 
okviru Logosoft mreže kao multiscreen funkcionalnost, dok na ostalom teritoriju BiH kao OTT usluga.  

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.logosoft.ba/
http://www.logosoft.ba/
http://www.logosoft.ba/
http://www.logosoft.ba/
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Cjenovnik usluga  
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Krajnji korisnici Super TV usluge imaju mogućnost najma dodatnog STB-a u HD rezoluciji po cijenama kako slijedi: 
 

NAJAM DODATNOG HD STB-A  
   
 

MJESEČNA PRETPLATA  
BEZ PDV-A 

17% 

MJESEČNA PRETPLATA              
SA PDV-OM 

17% 

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim 
trajanjem ugovorne obaveze od 12/24 mjeseca 

2,00 KM 2,34 KM 

Bez ugovorenog obaveznog minimalnog 
trajanja ugovorne obaveze  

4,00 KM 4,68 KM 

 

 Jednokratne usluge 

 

USLUGA MJERNA JEDINICA 
CIJENA 

BEZ PDV-A                                         
17% 

CIJENA SA PDV-OM                          
17% 

Priključna taksa za ponovno uključenje kod isključenja zbog neplaćanja  jednokratno 50,00 KM 58,50 KM 

Priključna taksa za priključenje usluge na novoj adresi usljed selidbe krajnjeg 
korisnika, na postojećoj optičkoj infrastrukturi 

jednokratno 50,00 KM 58,50 KM 

 
U slučaju da Logosoft u cilju pružanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi optički priključak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priključne takse će se formirati u 
skladu sa konkretnim tehničkim rješenjem 
 
 
 

6 Mjesečna pretplata, obračunski period i način plaćanja usluge  

Mjesečna pretplata je novčani iznos koji se naplaćuje od krajnjeg korisnika kao mjesečna naknada za korištenje usluga u tom obračunskom periodu, bez obzira da li je krajnji korisnik 
koristio iste ili ne. Cijena mjesečne pretplate zavisi od usluge koju krajnji korisnik koristi i tarifnog modela. Mjesečna pretplata za korištenje usluge u kalendarskom mjesecu u kojem je 
došlo do aktivacije usluge fakturiše se počevši od dana aktivacije usluge, a u kalendarskom mjesecu u kojem je došlo do prestanka pružanja usluge fakturiše se do dana prestanka pružanja 
usluge. Krajnji korisnik se obavezuje izvršiti uplatu računa za usluge Logosofta do dana dospijeća na jedan od računa kod poslovnih banaka u BiH, istaknutih na računu. Uplatu je moguće 
izvršiti uplatom u poslovnim bankama u BiH ili internet bankarstvom. 
 
 

7 Završne odredbe 

Ukoliko krajnji korisnik raskine ugovor ili je ugovor raskinut krivicom krajnjeg korisnika prije isteka perioda obaveznog tra janja ugovora, krajnji korisnik je dužan nadoknaditi štetu, odnosno 

platiti troškove: 

a) mjesečne naknade za preostali period obaveznog trajanja ugovora, kao i preostale mjesečne rate za uređaj/uređaje ako je isti/iste kupio na rate uz uslugu; ili 

b) naknadu u visini razlike između pune cijene i popusta ostvarenog na usluge i uređaj/uređaje ukoliko su isti kupljeni sa primjenom popusta, ako je plaćanje te naknade povoljnije 

za krajnjeg korisnika. 

 
Logosoft zadržava pravo iskazati dodatni popust na mjesečnu pretplatu, dodatne ili jednokratne usluge za svakog pojedinačnog krajnjeg korisnika u ovisnosti od: 

• Broja lokacija za pojedinačne usluge, 

• Kombinacije odabranih usluga za poslovne korisnike, 

• Odabranog tehničkog rješenja. 
 
Na korisnički odnos se primjenjuju odredbe Opštih uslova poslovanja Logosofta dostupne na www.logosoft.ba. 
 
 

http://www.logosoft.ba/

