LOGOSOFT

PRIVREDNO DRUSTVO ZA INFORMATICKI INZENJERING

~N

Cjenovnik usluga za poslovne korisnike
maj 2026. godine

J

Sadrzaj

1 Stalni internet link 2
1.1 Priklju¢na taksa 2
1.2 Simetri¢ni internet link 2
13 Asimetricni internet link 2
1.4 Redundantniinternet link 2
15 KoriStenje usluge na odredeni period 2
1.6 Jednokratne usluge 3
1.7 Popust na uslugu 3
1.8 Service Level Agreement (SLA) 3
2 L2VPN link 3
21 Priklju¢na taksa 3
2.2 Simetri¢ni L2VPN link 3
23 Asimetri¢ni L2VPN link 3
2.4 Pristupni link do Logosoft Data centra 4
2.5 Koristenje usluge na odredeni period 4
2.6 Jednokratne usluge 4
2.7 Popust na uslugu 4
2.8 Service Level Agreement (SLA) 4
3 Internet paketi 5
31 Priklju¢na taksa 5
3.2 Internet paketi 5
4 Fiksna telefonija......ccveevereneninennene 5
4.1 Prikljuéna taksa......cceoeveeerierveniniene 5
4.2 LOL Phone 5
4.3 Jednokratne usluge 5
5 Super TV USIUEA ..oovveeeenieeriiicnicniene 6
5.1 Prikljucna taksa.......ceevveeervenneniniene 6
5.2 Osnovni i dodatni paketi......cc.cceceeeercreriennne 6
53 Dodatne usluge 6
5.4 Jednokratne usluge 7
6 Mjesecna pretplata, obracunski period i naéin plaéanja usluge 7
7  Zavrine odredbe.........cccooeiiiiinininn 7

( Sarajevo, 01.05.2026. godine

I
[an]
o
>
2
©
—
©
n
o
o
(@]
-
~
<
@
~
ES)
S
©
0
—
O

o
o
i
i
o
R
)
0}
~
00
o
+
o
&

(o))
o
= 3
O o
D o
el
98]
]
D S5
™M O
M N
s S
0 .o
DU
'><'Q
© 0O
Y= =

o)}
o
o
o
)
—
Yo}
o0
[\
=)
o
N
o
—
o
>
(@]
o

Logosoft d.o.o.




Cjenovnik usluga

1 Stalniinternet link

1.1 Priklju¢na taksa

Ukoliko se prikljuéenje usluge Simetri¢ni/Asimetri¢ni/Redundantni internet link vrsi na postoje¢em optitkom priklju¢ku, naknada je kako slijedi:

CUJENA CIJENA

PRIKLJUCNA TAKSA MJERNA JEDINICA

1—10 Mbps (download) Jednokratno 200,00 KM 234,00 KM
11+ Mbps (download) Jednokratno 600,00 KM 702,00 KM

U sluéaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge gradi novi opticki priklju¢ak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena prikljuéne takse ¢e se formirati u skladu sa konkretnim tehnickim rjesenjem.

BEZ PDV-A SA PDV-OM

1.2 Simetricni internet link

MIJESECNA PRETPLATA
SA PDV-OM

Simetricni internet link
(KM/Mbps) 1/1 Mbps 140,00 KM 163,80 KM

MJESECNA PRETPLATA
BEZ PDV-A

USLUGA MJERNA JEDINICA

. U cijenu mjesecne pretplate je uklju¢eno koristenje 4 javne IP adrese, kao i mrezna terminalna oprema.

. Mogucée je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.

. Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena
ove usluge je uklju¢ena u mjesecnu pretplatu za Simetricni internet link.

. Brzina Simetri¢nog internet linka predstavlja maksimalnu mogucu brzinu koja se postiZe kada je racunar direktno povezan na port na mreznoj opremi pomocu Ethernet

kabla i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreze. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isklju¢en WiFi i VPN te da su iskljuceni svi ostali uredaji koji su priklju¢eni na
terminalnu mreznu opremu, kao $to su: drugi racunari, telefoni, bezicne kamere, IPTV Set-Top Box i slicno.

. Minimalna brzina Simetricnog internet linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge.

. Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora.

1.3 Asimetricni internet link

Za Asimetricni internet link cijena pristupne brzine je jednaka cijeni mjesecne pretplate stalnog Simetri¢nog internet linka, koja se ra¢una po sljedecoj formuli:

K, K.
K, = dl';‘ ul’
gdje su:
. Kt —simetri¢na pristupna brzina,
. Kdl — download brzina trazenog asimetri¢nog kapaciteta,
. Kul — upload brzina trazenog asimetri¢nog kapaciteta.
. U cijenu mjesecne pretplate je uklju¢eno koristenje 4 javne IP adrese, kao i mrezna terminalna oprema.
. Moguce je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.
. Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena
ove usluge je uklju¢ena u mjesecnu pretplatu za Asimetricni internet link.
. Brzina Asimetri¢nog internet linka predstavlja maksimalnu mogucu brzinu koja se postize kada je ra¢unar direktno povezan na port na mreznoj opremi pomocu Ethernet

kabla i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreZe. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isklju¢en WiFi i VPN te da su iskljuceni svi ostali uredaji koji su priklju¢eni na
terminalnu mreznu opremu, kao sto su: drugi racunari, telefoni, bezi¢ne kamere, IPTV Set-Top Box i sli¢no.

. Minimalna brzina Asimetri¢nog internet linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge.

. Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora.

1.4 Redundantni internet link

MJESECNA PRETPLATA MJESECNA PRETPLATA
BEZ PDV-A SA PDV-OM

Redundantni internet link Mjesecno 40% mjesecne pretplate za izabranu pristupnu simetri¢nu ili asimetri¢nu brzinu

USLUGA MJERNA JEDINICA

. Na uslugu Redundantni internet link se primjenjuju sve odredbe za usluge Simetri¢ni/Asimetri¢ni internet link iz ovog Cjenovnika usluga.

1.5 Koristenje usluge na odredeni period

MJESECNA PRETPLATA MJESECNA PRETPLATA
BEZ PDV-A SA PDV-OM

Stalni internet link Dnevno 1,40*(cijena mjesecne pretplate)*broj dana/30

Odredeni period moZe trajati maksimalno 30 dana u kontinuitetu.

USLUGA MJERNA JEDINICA
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Cjenovnik usluga

1.6 Jednokratne usluge

USLUGA MJERNA JEDINICA I el

BEZ PDV-A SA PDV-OM
Priklju¢na taksa za ponovno ukljucenje kod iskljuc¢enja zbog jednokratno 50,00 KM 58,50 KM
Pri 'Ju'cna taksa za PI’I juéenje usluge na novc?J adresi usljed seli jednokratno 200,00 KM 234,00 KM
korisnika, n stoj trukturi

U sludaju da Logosoft u cilju pruZanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi opticki priklju¢ak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priklju¢ne takse ¢e se formirati u
skladu sa konkretnim tehnic¢kim rjeSenjem

1.7  Popust na uslugu

MINIMALNO TRAJANJE UGOVORNE OBAVEZE POPUST

. . - . I . . 10% na mjesecnu pretplatu odabrane usluge
Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 mjeseci -
30% na priklju¢nu taksu
. . - . . . 15% na mjesecnu pretplatu odabrane usluge
Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 mjeseca -
50% na priklju¢nu taksu

1.8  Service Level Agreement (SLA)

SLA usluga je dostupna u okviru tri paketa i to SLA1, SLA2 i SLA3. Opis paketa je specificiran u okviru SLA koji je prilog Ugovora odabrane usluge. SLA3 je usluga uklju¢ena u mjese¢nu
pretplatu bilo koje usluge Stalni internet link, dok su SLA1 i SLA2 predmet ugovaranja izmedu Logosofta i krajnjeg korisnika, u ovisnosti od odabranog konkretnog tehnickog rjesenja.

2 L2VPN link

Usluga L2VPN link iskazana ovim Cjenovnikom usluga podrazumijeva uslugu u okviru Kantona Sarajevo, gdje je Logosoft dostupan sa vlastitom opti¢kom infrastrukturom. Cijena usluge
L2VPN linkova prema drugim BiH gradovima, kao i L2VPN linkova prema inostranstvu, ce se formirati u skladu sa konkretnim tehnickim rjeSenjem.

2.1 Prikljuéna taksa

Ukoliko se priklju¢enje usluge Simetri¢ni/Asimetri¢ni L2VPN link vr3i na postoje¢em optickom priklju¢ku, naknada je kako slijedi:

CIJENA CIJENA
PRIKLJUCNA TAKSA MIJERNA JEDINICA BEZ PDV-A SA PDV-OM
1—10 Mbps (download) Jednokratno 200,00 KM 234,00 KM
11+ Mbps (download) Jednokratno 600,00 KM 702,00 KM

U sluéaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge gradi novi opticki priklju¢ak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena prikljuéne takse ¢e se formirati u skladu sa konkretnim tehnickim rjesenjem.

2.2 Simetricni L2VPN link

MJESECNA PRETPLATA MIJESECNA PRETPLATA
USLUGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A SA PDV-OM

Simetri¢ni L2VPN link
(KM/Mbps) 1/1 Mbps 180,00 KM 210,60 KM

. U cijenu mjesecne pretplate je uklju¢eno koristenje mrezne terminalne opreme.
. Mogucée je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.

Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena
ove usluge je uklju¢ena u mjesecnu pretplatu za Simetri¢ni L2VPN link.

Brzina Simetri¢nog L2VPN linka predstavlja maksimalnu moguéu brzinu koja se postize kada je racunar direktno povezan na port na mreznoj opremi pomocu Ethernet kabla
i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreze. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isklju¢en WiFii VPN te da su iskljuceni svi ostali uredaji koji su priklju¢eni na
terminalnu mreznu opremu, kao $to su: drugi racunari, telefoni, bezi¢ne kamere, IPTV Set-Top Box i sli¢no.

. Minimalna brzina Simetri¢nog L2VPN linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge.

. Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora.

2.3 Asimetric¢ni L2VPN link

Za Asimetri¢ni L2VPN link cijena pristupne brzine je jednaka cijeni mjesecne pretplate stalnog Simetri¢nog L2VPN linka, koja se racuna po sljedecoj formuli:

_ Kat+Kw
Kt = Tu’
gdje su:
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Cjenovnik usluga

. Kt — simetri¢na pristupna brzina,

. Kdl — download brzina trazenog asimetri¢nog kapaciteta,

. Kul — upload brzina trazenog asimetri¢nog kapaciteta.

. U cijenu mjesecne pretplate je ukljuéeno koriStenje mrezne terminalne opreme.

. Moguce je implementirati brzinu do 10/10 Gbps.

. Ukoliko krajnji korisnik koristi uslugu i za pristup uslugama Logosoft Data centra, onda je pristupna brzina za Data centar usluge preko navedenog linka do 1/1 Gbps i cijena
ove usluge je uklju¢ena u mjesecnu pretplatu za Simetri¢ni L2VPN link.

. Brzina Simetri¢nog L2VPN linka predstavlja maksimalnu moguéu brzinu koja se postize kada je racunar direktno povezan na port na mreznoj opremi pomocu Ethernet kabla

i ne predstavlja brzinu putem WiFi mreze. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isklju¢en WiFi i VPN te da su iskljuceni svi ostali uredaji koji su prikljuc¢eni na
terminalnu mreznu opremu, kao $to su: drugi racunari, telefoni, bezicne kamere, IPTV Set-Top Box i slicno.

. Minimalna brzina Asimetricnog L2VPN linka je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge.

. Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora.

2.4 Pristupni link do Logosoft Data centra

MJESECNA PRETPLATA MIJESECNA PRETPLATA
USLUGA MJERNA JEDINICA SA PDV-OM

BEZ PDV-A

Pristupni li o Logosoft

Data Centra 1/1 Gbps 400,00 KM

468,00 KM

mjesecno

. U cijenu mjesecne pretplate je uklju¢eno koristenje mrezne terminalne opreme.
. Iskazana mjesecna pretplata se naplacuje za krajnje korisnike koji nisu pretpla¢eni na neku od sljedecih Logosoft usluga: Stalni internet link, L2VPN link.
. Brzina predstavlja maksimalnu mogucu brzinu koja se postize kada je racunar direktno povezan na port na mreznoj opremi pomocu Ethernet kabla i ne predstavlja brzinu

putem WiFi mreze. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je iskljucen WiFii VPN te da su iskljuceni svi ostali uredaji koji su prikljuceni na terminalnu mreznu opremu, kao
Sto su: drugi racunari, telefoni, beZicne kamere, IPTV Set-Top Box i slicno.

. Minimalna brzina je 70% od maksimalne ugovorene brzine usluge.

. Krajnji korisnik ima zagarantovanu dostupnost usluge definisanu kroz SLA prilog ugovora.

2.5 KoriStenje usluge na odredeni period

MJESECNA PRETPLATA MIJESECNA PRETPLATA

USLUGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A SA PDV-OM

L2VPN Dnevno 1,50*(cijena mjesecne pretplate)*broj dana/30

Odredeni period moze biti maksimalno 30 dana.

2.6 Jednokratne usluge

CUENA
USLUGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A
17%

jednokratno 50,00 KM 58,50 KM

CIJENA SA PDV-OM
17%

jednokratno 200,00 KM 234,00 KM

a, na postojecoj optickoj infrastrukturi

U slucaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi opticki priklju¢ak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priklju¢ne takse ¢e se formirati u
skladu sa konkretnim tehnickim rjesenjem

2.7  Popust na uslugu

MINIMALNO TRAJANJE UGOVORNE OBAVEZE POPUST

10% na mjesecnu pretplatu odabrane usluge
30% na priklju¢nu taksu

. . - . . . 15% na mjesecnu pretplatu odabrane usluge
Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 mjeseca S
50% na priklju¢nu taksu

2.8  Service Level Agreement (SLA)

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 mjeseci

SLA usluga je dostupna u okviru tri paketa i to SLA1, SLA2 i SLA3. Opis paketa je specificiran u okviru SLA koji je prilog Ugovora odabrane usluge. SLA3 je usluga ukljuéena u mjese¢nu
pretplatu bilo koje usluge L2VPN link, dok su SLA1 i SLA2 predmet ugovaranja izmedu Logosofta i krajnjeg korisnika, u ovisnosti od odabranog konkretnog tehni¢kog rjiesenja.
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Cjenovnik usluga

3 Internet paketi

3.1  Prikljuéna taksa

Ukoliko se prikljucak usluge vrsi na postojecoj infrastrukturi, priklju¢na taksa iznosi:

CUENA CIJENA

UGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A SA PDV-OM

Sa' ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 e 0,85 KM 1,00 KM
mjeseca

Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 .

. . jednokratno 51,28 KM 60,00 KM
mjeseci

Bez ugovorenog obaveznog minimalnog traja ovorne obaveze jednokratno 85,47 KM 100,00 KM

U slucaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge gradi novi prikljucak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena prikljucne takse ¢e se formirati u skladu sa konkretnim tehnickim rjesenjem.

3.2  Internet paketi

MJESECNA PRETPLATA MIJESECNA PRETPLATA
BEZ PDV-A SA PDV-OM

USLUGA

Turquoise-net

Maksimalna moguca brzina pristupa do: 50/10 Mbps SUCUKM R ST

Minimalna brzina pristupa: 35/0,7 Mbps
Magenta-net

50,00 KM 58,50 KM

Maksimalna moguca brzina pristupa do: 60/15 Mbps
Minimalna brzina pristupa: 42/10,5 Mbps

. U cijenu Internet paketa je ukljuéena terminalna oprema — modem.

. Brzina interneta predstavlja maksimalnu mogucu brzinu koja se postiZe kada je racunar direktno povezan na internet port na modemu pomocu Ethernet kabla i ne predstavlja
brzinu putem WiFi mrezZe. Prilikom mjerenja brzine potrebno je da je isklju¢en WiFi i VPN te da su isklju¢eni svi ostali uredaji koji su priklju¢eni na modem/ruter, kao $to su:
drugi racunari, telefoni, bezi¢ne kamere, IPTV Set-Top Box i sli¢no.

4 Fiksna telefonija

4.1  Priklju¢na taksa

Ukoliko se prikljuc¢ak usluge vrsi na postojecoj infrastrukturi, priklju¢na taksa iznosi:

CUENA CLENA
UGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A SA PDV-OM
Sa_ ugovorenim obaveznim malnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 TedalEe 0,85 KM 1,00 KM
mjeseca
Sa ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 .
jednokratno 51,28 KM 60,00 KM

mjeseci
Bez ugovorenog obaveznog minimalnog trajanja ugovorne obaveze jednokratno 85,47 KM 100,00 KM

U slucaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge gradi novi priklju¢ak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena priklju¢ne takse ¢e se formirati u skladu sa konkretnim tehnickim rjesenjem.

4.2 LOL Phone

MJESECNA PRETPLATA
SA PDV-OM

MJESECNA PRETPLATA

USLUGA MIJERNA JEDINICA BEZ PDV-A

LOL Phone (1 govorni kanal, 1 fiksni broj) mjese¢no
Najam telefonskog aprata ili PAP2T uredaja mjese¢no 3,00 KM 3,51 KM

Napomena: Svi pozivi se tarifiraju u skladu sa vazeéim Cjenovnikom LOL Phone, dostupnim na www.logosoft.ba.

4.3  Jednokratne usluge

CIJENA
USLUGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A

CIJENA SA PDV-OM

17% 17%
0

Prikljucna taksa za ponovno ukljucenje kod iskljucenja zbog neplacanja jednokratno 50,00 KM 58,50 KM
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Cjenovnik usluga

Priklju¢na taksa za priklju¢enje usluge na novoj adresi usljed selidbe krajnjeg

korisnika, na postojecoj optickoj infrastrukturi Jednokratno 50,00 kM 58,50 KM

Promjena fiksnog broja /broju jednokratno 10,00 KM 11,70 KM

U sludaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi opticki priklju¢ak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priklju¢ne takse ¢e se formirati u
skladu sa konkretnim tehnic¢kim rjeSenjem

Jednokratne dodatne usluge:

. Identifikacija pozivajuceg broja (CLIP)
. Zabrana identifikacije broja (CLIR)
. Ispis odlaznog saobracaja

Sve navedene dodatne usluge su omogucene za koriStenje bez naknade za krajnje korisnike.

5 Super TV usluga

5.1  Prikljuéna taksa

Ukoliko se priklju¢ak usluge vrsi na postojecoj infrastrukturi, prikljuéna taksa iznosi:

CUENA CIJENA

UGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A SA PDV-OM

Sa_ ugovorenim obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 24 jednokratno 0,85 KM 1,00 KM
mjeseca

Sa_ ugoYorennm obaveznim minimalnim trajanjem ugovorne obaveze od 12 jednokratno 5128 KM 60,00 KM
mjeseci

Bez ugovorenog obaveznog minimalnog trajanja ugovorne obaveze jednokratno 85,47 KM 100,00 KM

U sludaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge gradi novi priklju¢ak do lokacije krajnjeg korisnika, cijena priklju¢ne takse ¢e se formirati u skladu sa konkretnim tehnickim rjesenjem.

5.2 Osnovnii dodatni paketi

MJESECNA PRETPLATA MJESECNA PRETPLATA
USLUGA SUPER TV BEZ PDV-A SA PDV-OM
17% 17%

Great paket (Very Ni i inimax VoD + Elita + HBO Premium HD) 21,37 KM 25,00 KM

Krajnji korisnik mora odabrati minimalno osnovni - Nice paket.

AZurirana lista tv kanala, koja ¢ini sastavni dio SUPER TV ponude u svim TV paketima je dostupna na www.logosoft.ba.

Krajnji korisnici Super Tv usluge, uz ugovorno vezivanje od 12/24 mjeseca, imaju pravo kupovine TV uredaja po subvencioniranoj cijeni, a dostupni uredaji, kao i njihove cijene se nalaze
na www.logosoft.ba, u sjedistu i prodajnim mjestima Logosofta.

5.3 Dodatne usluge

MJESECNA PRETPLATA MJESECNA PRETPLATA
DODATNA USLUGA BEZ PDV-A SA PDV-OM
17% 17%
Move by Logosoft aplikacija 25,00 KM 29,25KM
. Nadin instalacije Logosoft Move aplikacije te lista podrzanih uredaja, dostupni su na www.logosoft.ba. Logosoft Move aplikacija se moze instalirati i koristiti na maksimalno
3 mobilna uredaja/tableta te 3 TV uredaja, uz istovremeno koristenje na 3 uredaja (maksimalni broj istovremenih sesija).
. AZurirana lista tv kanala, koja Cini sastavni dio ponude paketa TV kanala je dostupna na www.logosoft.ba. TV kanali i sadrzaji u okviru videoteka su dostupni za gledanje u

okviru Logosoft mreze kao multiscreen funkcionalnost, dok na ostalom teritoriju BiH kao OTT usluga.
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Cjenovnik usluga

Krajnji korisnici Super TV usluge imaju moguénost najma dodatnog STB-a u HD rezoluciji po cijenama kako slijedi:

NAJAM DODATNOG HD STB-A MIJESECNA PRETPLATA MIJESECNA PRETPLATA
BEZ PDV-A SA PDV-OM

17% 17%
Sa fxgo.voremm obaveznim minimalnim : 2,00 KM 234 KM
trajanjem ugovorne obaveze od 12/24 mjeseca
Bez. ug'ovorenog obaveznog minimalnog 4,00 KM 4,68 KM
trajanja ugovorne obaveze

5.4  Jednokratne usluge

CIJENA
USLUGA MJERNA JEDINICA BEZ PDV-A
17%

jednokratno 50,00 KM 58,50 KM

CIENA SA PDV-OM
17%

na taksa za prikljucenje usluge na novoj adres
korisnika, na postojecoj optickoj infrastrukturi

jednokratno 50,00 KM 58,50 KM

U slucaju da Logosoft u cilju pruzanja usluge na novoj adresi krajnjeg korisnika gradi novi opticki priklju¢ak do nove lokacije krajnjeg korisnika, cijena priklju¢ne takse ¢e se formirati u
skladu sa konkretnim tehnickim rjesenjem

6 Mjesecna pretplata, obracunski period i nacin placanja usluge

Mjeseéna pretplata je novéani iznos koji se napladuje od krajnjeg korisnika kao mjese¢na naknada za koristenje usluga u tom obracunskom periodu, bez obzira da li je krajnji korisnik
koristio iste ili ne. Cijena mjesecne pretplate zavisi od usluge koju krajnji korisnik koristi i tarifnog modela. Mjese¢na pretplata za koristenje usluge u kalendarskom mjesecu u kojem je
doslo do aktivacije usluge fakturise se pocevsi od dana aktivacije usluge, a u kalendarskom mjesecu u kojem je doslo do prestanka pruzanja usluge fakturise se do dana prestanka pruzanja
usluge. Krajnji korisnik se obavezuje izvrsiti uplatu racuna za usluge Logosofta do dana dospije¢a na jedan od racuna kod poslovnih banaka u BiH, istaknutih na ra¢unu. Uplatu je moguce
izvrsiti uplatom u poslovnim bankama u BiH ili internet bankarstvom.

7 Zavrsne odredbe

Ukoliko krajnji korisnik raskine ugovor ili je ugovor raskinut krivicom krajnjeg korisnika prije isteka perioda obaveznog trajanja ugovora, krajnji korisnik je duzan nadoknaditi Stetu, odnosno
platiti troskove:

a) mjeseéne naknade za preostali period obaveznog trajanja ugovora, kao i preostale mjeseéne rate za uredaj/uredaje ako je isti/iste kupio na rate uz uslugu; ili

b) naknadu u visini razlike izmedu pune cijene i popusta ostvarenog na usluge i uredaj/uredaje ukoliko su isti kupljeni sa primjenom popusta, ako je plaéanje te naknade povoljnije
za krajnjeg korisnika.

Logosoft zadrzava pravo iskazati dodatni popust na mjesecnu pretplatu, dodatne ili jednokratne usluge za svakog pojedinacnog krajnjeg korisnika u ovisnosti od:
. Broja lokacija za pojedinacne usluge,
. Kombinacije odabranih usluga za poslovne korisnike,
. Odabranog tehnickog riesenja.

Na korisni¢ki odnos se primjenjuju odredbe Opstih uslova poslovanja Logosofta dostupne na www.logosoft.ba.
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